Accessibilité / Horaires

60

49 (41,9 %)

40
37 (31,6 %)

20 21 (17,9 %)

10 (8,5 %)

Délai d'attente au guichet

57 (48,7 %)

32 (27,4 %)

14 (12 %)

Courtoisie du personnel

80

60 62 (53 %)

40

20 25 (21,4 %)

16 (13,7 %) 14 (12 %)

Reéponse a la demarche

60

52 (44,4 %)

40

28 (23,9 %)
20 22 (18,8 %)

15 (12,8 %)



